UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

BAN QUAN LY KHU KINH TE Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:35 /KH-BQLKKT Gia Lai, ngay 29 thang 9 ndam 2022
KE HOACH

Khic phuc ton tai, han ché va cai thién, nang cao Chi sb cai cach hanh chinh,
Chi s0 hai long ciia ca nhan, to6 chirc, doanh nghiép doi véi sw phuc vu
cia Ban Quan ly Khu Kinh té nam 2022

Thuc hién Ké hoach s6 2126/KH-UBND ngay 19/9/2022 ctia UBND tinh vé
viéc khic phuc nhirng ton tai, han ché va cai thién, nang cao Chi s6 cai cach hanh
chinh, Chi s6 hai 10ng ctia nguoi dén, t6 chtrc dbi véi su phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nudc tinh Gia Lai nam 2022 Ban Quan 1y Khu kinh té (Ban Quan ly) xay
dung ké hoach khic phuc nhing t6n tai, han ché va cai thién, nang cao Chi s cai
cach hanh chinh (CCHC), chi s6 SIPAS cua Ban Quan 1y nam 2022 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Nang cao trach nhiém ctia nguoi dimg dau cac phong, don vi trong cng tac
chi dao, diéu hanh, thuc hién nhiém vu CCHC cua co quan; chu trong va thuong
xuyén kiém tra, gidm sat, don ddc kip thoi viée thuc hién cong tic CCHC; dam bao
thuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh.

Nang cao hiéu qua CCHC ciia Ban Quan ly; khac phuc nhiing ton tai, han
ché trong két qua danh gia Chi s6 CCHC nam 2021. Phan d4u Chi s6 CCHC cuia
Ban Quan 1y nam 2022 ting diém va tang hang so v4i nam 2021.

2. Yéu ciu

Viéc thuc hién ké hoach phai dong bo, théng nhat, phu hop véi cic noi
dung, ti€u chi danh gia cua tinh va ctia BO Noi vu.

Vian phong chu tri phan khai, xac dinh cu thé cac noi dung cong vige, thoi
han, tién d6 hoan thanh va rd trach nhiém cua phong, don vi gin véi cac chi sb cai
cach hanh chinh (CCHC), chi sé SIPAS. Theo ddi, ddn déc, bao c4o Ban chi dao,
Lanh dao ban kip thoi chi dao trién khai céc nhiém vy, giai phap, t6 chirc thuc hién.

Lanh dao cdc phong, don vi truc thudc phu trach cac linh vuc cong tac
CCHC thudc phong danh gia dung thuc trang, két qua thuc hién cac ndi dung va
trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac giai phap nham nang cao Chi s6 CCHC, chi s6
SIPAS. T6 chic trién khai, nham nang cao chét luong, hi€u qua céc linh vuc, ti€u
chi, tiéu chi thanh phan ctia Chi sé6 CCHC.

Il. NHIEM VU VA GIAI PHAP

Péi véi nhiing ndi dung ton tai, han ché trong cong tac CCHC cua Ban
Quan ly tai Phu luc xép hang két qua thuc hién cong tac CCHC nam 2021 cua
UBND tinh, Ban Quan 1y thuc hién khéc phuc nhirng tdn tai, han ché va dam bao
trong cong tac CCHC nam 2022, cy thé:

1. Tap trung khic phuc, cai thién cac tiéu chi, tiéu chi thanh phén con
ton tai, han ché

1.1. Tiéu chi “Thuec hién ké hoach CCHC”:
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a) Muc tiéu, yéu cau: Hoan thanh 100% ké hoach.

b) Nhiém vu, giai phap:

- Van phong thuong xuyén theo doi, danh gid viéc thuc hién cac nhi¢ém vu
CCHC dé kip thoi phat hién va tham muu chi dao xur 1y nhitng han ché, vuéng mac
trong qua trinh trién khai va phéi hop thuc hién gitra cac phong chuyén mén, don
vi truc thude bao dam hoan thanh tdt cac chi tiéu, nhiém vu CCHC d3 dé ra trong
Ké hoach nam 2022 ctia Ban Quan 1y va ctia UBND tinh.

- Cac phong chuyén mén, don vi truc thudc chu dong, tich cuc doi méi
phuong thirc 1anh dao, chi dao diéu hanh dé trién khai cac nhiém vu CCHC thudc
linh vuc cta phong.

¢) Phan cong trach nhiém

- Pon vi phu trach: Van phong theo doéi, don ddc cac don vi trién khai thuc
hién theo ké hoach.

- Phéi hop/thyc hién: Cac phong chuyén mén, don vi truc thudc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2022.

1.2. Tiéu chi thanh phan “Coéng khai thi tuc hanh chinh (TTHC) trén
Cong thong tin dién tir (TTDT) cua tinh va Trang TTDT cua Ban Quan ly”:

a) Muc tiéu, yéu cau: 100% s TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia Ban
Quan 1y dugc cong khai trén Trang TTDT cua Ban, Cong TTDT cua tinh, Cong
dich vu cong cua tinh.

b) Nhiém vu, giai phap:

- Vian phong thuong xuyén dén ddc cac phong chuyén mon thuc hién ra
soat, kip thoi cap nhat danh muc, théng tin TTHC méi, sira doi, bd sung hoic thay
thé thudc tham quyén giai quyét cia Ban Quan 1y. Kip thoi tong hop, cong khai
TTHC trén Cong TTPTcua tinh va Trang TTPT cua Ban Quan ly. Dinh ky tham
muu Ban chi dao Chinh quyén dién tir, Ban bién tap Trang TTDT cta Ban Quan Iy
t6 chure hop chi dao, Kip thoi trién khai nhiém vu theo quy dinh.

- Khi ¢6 thay doi, phong chuyén mén chui dong, kip thoi ra soat, stra doi, bo
sung, cap nhat danh myc thdng tin TTHC cua phong, dong bo véi bo TTHC cua Trung
wong, cua tinh va “Cong dich vu cong qudc gia”. Kip thoi dé nghi van phong phdi hop
v6i S¢ Thdng tin va Truyén thong dé kip thoi ddng bo dit liéu méi nhat tir Co so dix
lisu quéc gia vé TTHC.

c¢) Phan cong trach nhiém

- Pon vi phu trach: Van phong theo doéi, don ddc cac don vi trién khai thuc
hién theo ké hoach.

- Phéi hop/thuc hién: Cac phong chuyén mon, don vi tryc thudc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2022.

1.3. Tiéu chi thanh phan “Thuc hién quy dinh vé co cAu sé lwong linh
dao tai cac co' quan hanh chinh”:

a) Muc tiéu, yéu cau: 100% 30 phong thuéc Ban Quan ly thuc hién ding quy
dinh vé s lugng cip pho va cé co cau hop Iy giira s6 lugng cdng chie giit chic vu
lanh dao va céng chac khéng gitr chirc vu lanh dao.

b) Nhiém vy, giai phap:
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Vin phong ra soat, kién toan chic niang, nhiém vu va co cau té chirc bo may
cua Ban Quan 1y theo quy dinh. Tham muu, kiém tra viéc sap xép lai co cau sd
lwong lanh dao tai cac phong thuoc Ban Quan 1y theo quy dinh tai Nghi dinh sé
35/2022/ND-CP ngay 28/5/2022 cua Chinh phu quy dinh vé quan Iy khu cong
nghiép, khu kinh té.

c¢) Phan cong trach nhi¢m

- Bon vi phu trach: Van phong.

- Phéi hop/thuc hién: Cac phong chuyén mon, don vi truc thudc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2022.

1.4. Tiéu chi thanh phan “Chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh caa
can b, cong chiic, vién chike”:

a) Muc tiéu, yéu cau: Khéng c6 cong chuc, vién chic bi ky lut.

b) Nhiém vy, giai phap:

- Vin phong ting cudng don dbc, kiém tra viec thuc hién ky luat, ky cuong
d6i vai cong chire va nguoi lao dong thuoc Ban Quan ly theo Chi thi s6 26/CT-TTg
ngay 05/9/2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc tang cuong ky luat, ky cuong
trong cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

- Tiép tuc quén triét cac quy dinh vé ky luat, ky cuong hanh chinh, trach
nhiém néu guong trong toan co quan.

- Tiép tuc ra soét, bo sung, hoan chinh néi quy, quy ché, quy trinh 1am viéc,
quy trinh giai quyét céng viéc cia co quan nhu: quy ché 1am viéc, quy ché quan 1y
va str dung tai san cong, quy ché chi tiéu noi bo, quy ché thuc hién dan cha trong
co quan... bao dam thong nhat, dong bd véi cac van ban cua cap trén va phd hop
Vvéi dac diém tinh hinh cia co quan.

- Tang cuong trach nhiém, guong miu di dau trong cong tac lanh dao, chi
dao, kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh. Bam bao cong khai dan
cha trong cong tac t6 chirc can bo, cong khai tai chinh. ..

- Xay dung ké hoach va thuong xuyén kiém tra céng vu trong viéc thi hanh ky
luat, ky cuong hanh chinh va van hoa cong so tai co quan va don vi truc thugc. Thuc
hién tot Quy ché dan chii & co s& nham tao diéu kién dé cong chic, ngudi lao dong va
nhan dan tham gia kiém tra, gidm st cac hoat dong cua cong chic, ngudi lao dong
trong viéc té chic thuc hién nhiém vu va trong moi mat cia doi song xa hoi.

- ChU trong dén cbng tac phong ngira, tao méi truong lam viéc dan cha,
cdng khai, minh bach, xay dung tap thé don vi doan két, khdng nging nang cao y
thire chap hanh ky cuong, ky luat cua cong chire, ngudi lao dong.

c¢) Phan cong trach nhiém

- Pon vi phu trach: Vin phong ting cuong dén dbc, kiém tra viéc thyuc hién.

- Phéi hop/thyc hién: Cac phong chuyén mén, don vi truc thudc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2022.

1.5. Tiéu chi thanh phan “Thuc hién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi
ngudn tir ngan sach nha nwéc”; Tiéu chi thanh phan “Thuc hién quy dinh vé sir
dung c&c nguon tai chinh va phan phéi két qua tai chinh tai cac don vi su
nghiép cong lap”:

a) Muc tiéu, yéu cau: Thuc hién dang quy dinh, khong dé xay ra sai pham.



b) Nhiém vu, giai phap:

- Viéc 1ap du toan phai trén co s& chinh sach, ché do, dinh mic chi ngan sach
nha nudéc, du toan phai bao dam chi tiét theo tirng ndi dung chi, thuyét minh 13 co s
cdn ct tinh toan ting noi dung chi theo dung ché d¢, tiéu chuan, dinh mtc quy dinh.

- Qua trinh thyc hién chi, sir dung ngén sach phai thuc hién chi theo dung du
toan duoc giao, ché do tiéu chuan, dinh mic quy dinh va quy ché chi tiéu noi bo cua
co quan, bao dam su dung kinh phi hiéu qua, tiét kiém; kinh phi dic thd cubi nim
chi khéng hét phai hoan tra lai ngan sach hodc bao cio co quan ¢ thim quyén cho
phép chuyén sang nam sau chi tiép theo quy dinh caa ché do tai chinh hién hanh.

- Pon vi su nghiép truc thudc Ban Quan Iy thyc hién ché do tu chu, ty chiu
trach nhiém vé tai chinh phai to chtc ra soét lai quy ché chi tiéu noi bo theo ding
quy dinh dé thuc hién chi tiéu, bao dam quy ché phai quy dinh rd cac noi dung chi
theo ché do, muc chi cia ting noi dung chi.

c¢) Phéan cong trach nhi¢m

- Bon vi phu trach: Van phong va Cong ty PTHT KKT.

- Phéi hop/thyc hién: Cac phong chuyén mén.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2022.

1.6. Tiéu chi thanh phan “T¥ 1é vin ban trao doi giita cic co’ quan hanh
chinh nha nwéc dwéi dang dién ta”:

a) Muc tiéu, yéu cAu: Han ché tbi da van ban di duge gui dudi dang dién tir
song song va4i ban gidy.

b) Nhiém vy, giai phap:

- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh sb 25/2020/QD-UBND ngay 15/10/2020 cta
Uy ban nhan dan tinh Gia Lai ban hanh Quy ché tiép nhan, xtr 1y, phat hanh va
quan 1y van ban dién tir trén hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh trong cac co
quan thudc hé thong hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Gia Lai.

- Tiép tuc ting cudng trao doi giita cac co quan hanh chinh nha nuéc dudi
dang dién tir, chi trao doi mot s6 van ban duéi dang dién tir song song vdi ban giay
khi quy dinh ctia phap luat c6 yéu cau.

c) Phén cong trach nhiém

- Pon vi phu trach: Van phong.

- Phéi hop/thuc hién: Cac phong chuyén mon, don vi tryc thudc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2022.

1.7. Tiéu chi thanh phan “Ty 1é dich vu cong truc tuyén mic do 3 va 4
caa tinh dwoc tich hep, cung cip trén Cong dich vu cdng (DVC) quéc gia”:

a) Muc tiéu, yéu cau: 100% DVC dang cung cap truc tuyén mac do 3 va 4
thudc tham quyén giai quyét caa Ban Quan ly dugc tich hop, cung cép trén Cong
DVC quéc gia

b) Nhiém vy, giai phap:

- Vin phong tiép tuc thuc hién ra soat, tich hop tat ca cac dich vu cong truc
tuyén du diéu kién Ién Cong DVC qudc gia.

- Phéi hop véi Vian phong UBND tinh ra soat cac TTHC, tai cau truc quy
trinh ¢é dam bao thuc hién trén mai trudong dién tir va tham muu, dé xuat Chua tich
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Uy ban nhan dan tinh phé duyét 1am co so xay dung thanh céc dich vu cong truc
tuyén.

¢) Phan cong trach nhiém

- Bon vi phu trach: Van phong.

- Phéi hop/thuc hién: Cac phong chuyén mon, don vi truc thudc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2022 va cac nam tiép theo.

1.8. Tiéu chi thanh phan “Ty 1 TTHC cung cp truc tuyén mic dd 3 va
4 ¢6 phat sinh hd so trong nim”:

a) Muc tiéu, yéu cau: Tir 50% TTHC cung cap truc tuyén mic d6 3 va 4 ¢6
phat sinh ho so truc tuyén trong nam.

b) Nhiém vu, giai phap:

- Tiép tuc ting cuong cdng tac kiém tra Viéc thuc hién cung cap DVCTT
murc do 3 va 4 theo quy dinh; dua céc tiéu chi vé cung cap DVCTT muc d6 3 va 4
gan vai cac tidu chi danh gia xay dung Chinh quyén dién tir, CCHC hang nim tai
cO quan.

- Buu dién tinh Gia Lai phéi hop véi Ban Quan ly dé tuyén truyén, van
dong, huéng dan ngudi dan va doanh nghiép thuc hien DVCTT muc do 3 va 4;
huéng dan cho nguoi dan va doanh nghiép sir dung DVCTT muc d6 3 va 4 khi
thuc hién viéc tiép nhan hé so thu tuc hanh chinh.

c) Phén cdng trach nhiém

- Pon vi phu trach: Van phong.

- Phéi hop/thuc hién: Cac phong chuyén moén, don vi truc thudc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2022.

1.9. Tiéu chi “Mirc d6 thu hut dau tuw ciia Ban Quan ly”:

a) Muc tiéu, yéu cau: Nam 2022 cao hon niam 2021.

b) Nhiém vy, giai phap:

- Tap trung CCHC, tao thuan loi cho doanh nghiép dau tu, kinh doanh va phat
trién trong khu cong nghiép, khu kinh té; déng hanh, hd tro doanh nghiép trong viéc
chap hanh quy dinh cta phap lut. Tiép tuc phan dau giam tir 30-70% thot gian thuc
hién giai quyét ho so TTHC dau tu vao khu cong nghiép, khu kinh té. Trién khai

cung tmg cac dich vu cong truc tuyén muc do 3,4. Cong bd cong khai, minh bach
cac TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia Ban Quan 1y.

- T6 chire hoi nghi gip mit doanh nghiép, tuyén truyén, phd bién phap luat
d6i v6i doanh nghiép. Tang cuong trao dbi, cung cip thong tin v6i cac nha dau tu,
doanh nghiép qua hé thong thong tin dién tir, hop thu cong vu, email, zalo.

- C6 giai phap thu hit manh mé& cac doanh nghiép dau tu phat trién két cdu
ha tang cac khu cong ngh¢p da dugc quy hoach; thu hut dau tu vao Khu cong
nghiép Tra Pa, Khu kinh té cira khau quoc té Lé Thanh, Khu cong nghiép Nam
Pleiku. Uu tién thu hit cac du an 0 nang lyc tai chinh, sir dung cong ngh¢ than
thién véi moi trudng, s dung nguodn nguyén lidu cua dia phuong, ché bién sau cac
san pham ndng san, mang lai hiéu qua kinh té cao, dong gop ngan sach tinh va sir
dung nguon lao dong 6n dinh.

- Phéi hop S¢ Ké hoach va Pau tu xdy dung chuong trinh kéu goi, xtc tién
dau tu cua tinh, gitp cac doanh nghiép, cac nha dau tu tim hiéu co hoi dau tu vao
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khu cong nghi€p, khu kinh té cira khau; ddy manh cong tac quang ba, gioi thicu,
thu hit dau tu vao cac khu cong nghiép, khu kinh té, tao méi trudng dau tu kinh
doanh thuan lo1, binh dang

- Tang cudng giam sat, danh gia hiéu qua du 4n dau tu, theo ddi tinh hinh
thuc hién va tac dong ctia dy an dén phat trién kinh té - x4 hoi trén dja ban.

c¢) Phan cong trach nhi¢m

- Pon vi phu trach: Phong Quan 1y Dau tu.

- Phéi hop/thuc hién: Van phong, cac phong chuyén moén, don vi tryc thude.

1.10. Chi so hai long két qua giai quyét TTHC:

a) Muc tiéu, yéu cau: Nang cao ty I¢ hai long so véi nam 202 1.

b) Nhiém vu, giai phap:

- Thyc hién nghiém quy trinh giai quyét TTHC theo co ché mét cira, mot
cua lién thong; kiém soat chit ché quy trinh giai quyét. Pay manh ung dung phén
mém mot cira dién tir dung chung dé nang cao tinh cong khai, minh bach va kiém
soat viéc giai quyet TTHC thudc thim quyen giai quyet cua Ban Quan ly.

- Thyc hién nghiém tac viéc cong khai xin 16i nguoi déan, to chic khi giai
quyét TTHC xdy ra sai sot, qua han d6i v6i két qua giai quyét TTHC thudc tham
quyén giai quyét ciia co quan

c) Phan cong trach nhiém

- Pon vi phu trach: Vin phong theo ddi, kiém tra viéc thuc hién.

- Phéi hop/thuc hién: Cac phong chuyén moén, don vi truc thudc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2022.

1.11. Tiéu chi “Ap dung Hé thong quén 1y chit lwong (ISO 9001) theo
quy dinh”:

a) Muc tiéu, yéu cau: Cong b6 Heé thdng quan Iy chat luong (HTQLCL) va
thuc hién dung quy trinh 1ISO 9001-2015.

b) Nhiém vy, giai phap:

- Tang cuong hoat dong phd bién &p dung hé théng tai liéu, quy trinh giai
quyét cong viéc cho toan by cong chic, vién chic trong pham vi xay dung va ap
dung HTQLCL.

- Vin phong chu tri, 1a ddu méi trién khai, thuong xuy@n ra soat sira doi cac
Quy trinh giai quyét TTHC thudc tham quyén caa Ban Quan 1y dé cé sy thdng nhat
vé thoi gian quy dinh trong Quy trinh nodi bo giai quyét TTHC do UBND tinh ban
hanh; théng nhat thanh phan hd so quy dinh trong B6 TTHC do cac co quan Trung
wong ban hanh; tong hop, ra soét, stra doi cac quy trinh cia HTQLCL dam bao phu
hop voi diéu kién thuc té hoat dong caa Ban Quan ly, phu hop véi quy dinh cua
phap luat hién hanh.

- Lanh dao cac phong chuyén mén chu dong, kip thoi ra soét, stra doi, bd sung,
cap nhat cac Quy trinh giai quyét TTHC thudc trach nhiém caa phong, dé cé su
théng nhat gitta Quy trinh nodi bo giai quyét TTHC, Hé thdng quan Iy chat luong
(HTQLCL), quy trinh 1SO 9001-2015 véi thanh phan hé so quy dinh trong Bo
TTHC do cic co quan Trung wong ban hanh. Gui Van phong tong hop trinh ban
hanh theo quy dinh.

c¢) Phan cong trach nhiém
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- Pon vi phu trach: Van phong theo ddi, kiém tra viéc thuc hién.

- Phéi hop/thuc hién: Cac phong chuyén mon, don vi tryc thudc.

d) Thot gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2022.

2. Tiép tuc duy tri, ning cao cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan da thwc
hién tot, dat hiéu qua

(Co phu luc kem theo)

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong c6 trach nhi¢m thyc hién cac nhi€ém vu dugc giao tai K& hoach
nay; dong thoi theo ddi, don ddc cac phong chuyén mon, don vi thudc Ban Quan Iy
trién khai thyc hién.

2. Cac phong chuyén moén, don vi thuéc Ban Quan 1y thuc hién cac nhiém
vu theo chic nang, nhiém vu dugc giao. Quan tri¢t cong chirc, nguoi lao dong
nghiém tac thuc hién céc ndi dung tai Ké hoach nay.

Ban Quan 1y yéu cau cic phong chuyén moén, don vi truc thudc va cac ca
nhan co lién quan nghiém tic trién khai thyc hién. Trong qu4 trinh trién khai thuc
hién, néu c6 vudng mic, bt cap, cac phong, don vi chu dong bao céo lanh dao Ban
(thong qua Vian phong) dé kip thoi chi dao./.

Noi nhén: KT.TRUONG BAN
- S& Noi vu (bé.O Cé.O); O TRU()’NG BAN
- Lanh dao Ban; \

- Céc phong, don vi truc thuéc BQLKKT;
- Webside BQLKKT;

- Luu: VT, VP.

Tran Quang Thai



PHU LUC

MUC TIEU CU THE NHAM DUY TRi, NANG CAO CHI SO CCHC CUA BAN QUAN LY KHU KINH TE NAM 2022

(Kém theo Ké hoach sé

IKH-BQLKKT ngay

19/2022 ciia Ban Quan Iy Khu kinh té)

Co quan Thoi gian
- o L e A s A A A X Co quan phu phoi thuc
TT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc tiéu, yéu cau trach hop/thue hi¢n/hoan
hién thanh
1 2 3 4 5 6
I | CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC
Thuong
1 | TC 1.1 - Thuc hién k& hoach CCHC Hoan thanh 100% ké hoach Vanphong | Cecphong | xuyen trong
chuyén mén | nam/theo ké
hoach
TC 1.2 - Thyc hién ché do bao cdo CCHC dinh | Day du sb lugng, ndi dung va giri ding s Cac phong | Theo yéu ciu
2 . e . Vian phong N o RS
ky thoi gian theo quy dinh. chuyén mon | cua S& Noi vu
1A A A Thuong
TCTP 131 - Ty 1€ co quan chuyén mon Tu ki AT A AT L A \ . \ n
. R w kiém tra ndi bo doi voi cac phong S Cac phong Xuyeén trong
3 A 2 \ \ ’ v R v v . , i ) V h N N - 9
((;QCM) cap tmh'\;/a don vi han}i chinh (BVHC) don vi truc thuéc Ban Quan 1y. an phong chuyén mon nam/theo ké
cap huyén duoc kiém tra trong nam hoach
4 | TCTP 132 - Xir Iy céc van d& phat hi¢n qua | 100% van dé phat hién qua kiém tra Vin ohon Céc phong ths,a“ df:kk.‘?t
kiém tra hoan thanh xu Iy PRORE | chuyén mon | thUe s tem
- Tuyén truyén CCHC ca 3 hinh thuc Thure
‘ sau: (1) To chirc cac hoi nghi, 1ong ghép o Cac phong xuyég(:?c?ng
5 TC 1.4 - Cong tac tuyén truyén CCHC tu_yen truyén pCHC; _(2) ?éng tai thong Vian phong chuyén mon nam/theo k&
tin CCHC trén website cuia BQLKKT; hoach

(3) Tuyén truyén CCHC trén Dai PT-




Co quan Thoi gian
< o L s A Loy A A A A Co quan phu phoi thuc
Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc tiéu, yéu cau trach hop/thuc hi¢n/hoan
hién thanh
TH cua tinh.
- Ngoai cac hinh thuc trén, néu tuyén:
truyén CCHC bang it nhat mot trong so6
cac hinh thac khéac, nhu: tham gia cég:
cudc thi tim hiéu vé CCHC do tinh to
chuc; toa dam vé CCHC.
C6 tir 03 sang kién hodc giai phap mai
, y Cae 1 . .. | trd 1én (Hang ndm, co quan trién khai . \ Thuong
TC 1.5 - Sang kién hodc gidi phadp méi trong cai 51 thid tne Kién. widi pha \ - %1 phe Céc phong o
cach hanh chinh toi thiéu 01 sang kién, giai phap moi Van phong chuyén mon Xuyén trong
trong CCHC va bao cao So Noi vu dé nam
tong hop, giri B0 N6i vu tham dinh)
A A , , Y U . . . Thuong
TC 1.6 - Thyc hién nhiém vu dugc Chinh phu, | Thuc hién day da va ding thoi gian quy g R Céc phong o
L . L . Lo, Van phong Al A Xuyén trong
Thu tuéng Chinh phu giao dinh (néu co) chuyén mén nim
CAI CACH THE CHE
Thuc hién day du 03 hoat dong theo doi
tinh hinh thi hanh phap luét theo dung
quy dinh tai Nghi’dinh S0 59/2012/Nb-
CP, Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP va, Vin phe
TCTP 2.1.1 - Thyc hién cic hoat dong vé theo | céc vin ban huéng dan thi hanh, cu thé | Phong Quan 1y Cglg phgﬁg’ Theo ké
d&i thi hanh phap luat (TDTHPL) nhu: Doanh nghiép Chuygn o gn hoach

+ Thuc hién thu thap théng tin vé tinh
hinh thi hanh phap luat.
+ Thuyc hién c6ng tac kiém tra tinh hinh
thi hanh phap luat.
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Co quan Thoi gian
< o L s A Loy A A A A Co quan phu phoi thuc
TT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc tiéu, yéu cau trach hop/thuc hi¢n/hoan
hién thanh
+ Thuc hién hoat dong diéu tra, khao séat
tinh hinh thi hanh phép luat.
. A aa o va o < \ Sau khi hoan
TCTP 2.1.2 - Xt Iy két qua theo doi thi hanh | D20 hanh day di vanban xtrly hodc | o0 o4y | VADPRONG, | 70y L 4
2 A kieén nghi xur Iy két qua TDTHPL theo A cac phong X
phép luat 2 A Doanh nghi¢p Ao hoach kiém
tham quyén chuy&n mon tra
111 | CAI CACH THU TUC HANH CHIiNH
Khong ban hanh cac quy dinh TTHC
TCTP 3.1.1 - Thuc hién quy dinh vé ban hanh | (201 dung TTHC, thanh phan ho so, . Céc phong Thuong
1 TTHC theo thdm auvén mau don, mau t¢ khai, (‘;heu k1¢p thuc Van phong chuyén mon Xuyén trong
quy hién TTHC...) trai v6i thim quyén duoc nim
giao
TCTP 3.1.2 - Xit Iy céc vAn d& phat hién quarta |  100% vén d& phat hién qua ra soat Céac phong Theo ké
2 . iy i 1 1ok 1A o Vin phong ~~ | hoach/két thlic
soat TTHC TTHC dugc xtr Iy hoac kién nghi xur ly chuyén mon e .
nam déanh gia
100% s6 TTHC thudc tham quyén” giai Thuong
’ quyét ctia Ban Quan ly duoc stra d6i, bo Xuyén ra soat
TCTP 321 - Cong b6 TTHC va danh myc | sung, bai bo hodc méi ban hanh trong Cac phon trong nam,
3 | TTHC thudc tham quyén giai quyet cua cac cap | ndm dugc cong bo kip thoi va da cong Van phong chu @f)n m (?n néu cé thay .
chinh quyén trén dia ban tinh bd TTHC hodc nhom TTHC lién thong y doi kip thoi dé
theo quy dinh cua bg, nganh Trung xuat UBND
uong tinh cong bo
TCTP 3.2.3 - Cong bd quy trinh ndi bd giai | 100% sb TTHC thudc tham quyén giai S L Sau khi c6
4 quyét ciia Ban Quan ly dugc cong bd Van phong Cac phong

quyét TTHC

quyét dinh
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Co quan Thoi gian
< o L s A Loy A A A A Co quan phu phoi thuc
T Linh vuc/Tieu chi/Tieéu chi thanh phan Muc ti€u, yéu cau trach hep/thue hi¢n/hoan
hién thanh
quy trinh noi bo chuyé&n mén cong bd
TTHC, Van
phong xay
dung quy
trinh noi bo,
trinh UBND
tinh.
Thuong
z o : A as a4 Xuyén tron
TCTP 3.24 - Ty 1¢ CQCM cap tinh va DVHC | 100% cong khai TTHC day du, ding nér¥1 /Sau kl?i
5 | cap huyén, cap xa cdng khai TTHC day du, dung quy dinh tai Trung tdm hanh chinh Vin phong Buu dién tinh 6 quvét dinh
quy dinh tai noi tiép nhan, giai quyét TTHC cong, Bo phan tiép nhan va tra két qua ((:161}1]g bé
TTHC
) ﬂ . Thuong
. . 100% s0 TTHC thugc tha én giai LA Xuyén tron
TCTP 3.2.5 - Cong khai TTHC trén Cong thong L0850 Hov tham quyen glal S¢ Thong tin N y 9
e ., ) \ quyét duoc cong khai trén Cong TTDT < . \ X nam/Sau khi
6 | tin dién tir (TTDT) cua tinh va Trang TTDT cua D 2 . N e 1. Vian phong va Tuyén . X, 4
, d g cua tinh, Cong dich vy cong cua tinh; thon co quyét d}l’lh
cac co quan, don vi trén Trang TTDT cua Ban Quan ly g cong bo
TTHC
TCTP 3.2.6 - Cong khai tién do, két qua giai | 100% cong khai day du tién d9, két qua S¢ Thong tin | Thuong
7 | quyét hd so TTHC trén Cong TTDT hoic Cong giai quyét ho so TTHC trén Cong Vin phong va Tuyén Xuyén trong
dich vu cong cua tinh TTDT va Cong dich vu cong cua tinh théng nam
. 1009 TTHC th tha Thuc
g | TCTP 33.1 - Ty I¢ TTHC thyc hién viée tiép At’fio ; huoc g en gtlal Vin ohe Buu dién tinh 1o
han. tra két qua tai B6 phan Mat cita quyét dugc tiép nhan va tra két qua tai an phong uu dién tin Xuyén trong
nhan, qua tat Bo phan V¢ Trung tdm Hanh chinh céng. nam
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Co quan Thoi gian
< o L s A Loy A A A A Co quan phu phoi thuc
TT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc tiéu, yéu cau trach hep/thue hi¢n/hoan
hién thanh
TCTP 3.4.1 - Ty 1& ho so TTHC do CQCM cép , Cac phon Thudng
9 | tinh ti€p nhéan trong ndm dugc gidi quyet dung Giai quyét dung han 100% Van phong chu éPn m 6qn Xuyén trong
han y nam
TCTP 3.4.4 - Thyc hién viéc xin 16i nguoi dan, o 2.
10 | t6 chirc khi dé xay ra tré hen trong giai quyét hd Thuec hién day du, ding quy dinh Vian phong Cac P honAg Khi df xay ra
chuyén mén tré hen
so TTHC
TCTP 3.5.1 - Xur ly phan anh, kién nghi (PAKN) . . Sau khi c6
clia ¢4 nhan, t0 chirc doi véi TTHC thudc tham | 100% PAKN cua cé nhan, t6 chie doi Céc phong | phn énh kién
11 | quyén giai quyét cia tinh v61 TTHC thudce tham quyén giai quyét Van phong chuyén mon | nghi/theo thoi
cua ban Quan ly duoc tra 161 giaﬁ quy dinh
TCTP 3.5.2 - Cong khai ket qua tra 161 PAKN Sau khi c6
cua ca nhan, t6 chire doi voi quy dinh TTHC van ban tra
thudc tham quyeén cua tinh 100% s PAKN d3 xur ly, tra 101 duogc - \ Céc phbng 15i/theo thoi
12 cong khai theo quy dinh Vanphong | o ven mon | o -
quy din chuyen mon | gian quy dinh
;v | CAl CACH TO CHUC BQ MAY HANH
CHINH
Khi c6 quy
TCTP 4.1.1 - Sép xép t6 chitc bo may va kién chc onon d%?fl‘nm‘l’;’oiua
1 | toan chtrc ndng, nhiém vu cua cac CQCM cap Thuc hién dung quy dinh Vian phong pnong & &

tinh, cac phong chuyén mén cap huyén

chuyén mén

vé t6 chirc bo
may c6 hiéu
luc thi hanh
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Co quan Thoi gian
< o L s A Loy A A A A Co quan phu phoi thuc
TT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc tiéu, yéu cau trach hop/thuc hi¢n/hoan
hién thanh
100% sb phong thugc Ban Quan ly thuc
TCTP 4.1.2 - Thyc hién quy dinh vé co ciu sb hl? n ,dung oy dmh’ veso h}gng capp ho - . Céc phong Trong nam
2 ~ D \ , va co co cau hop ly gitra s0 luong cong Van phong A A . .
luong 1anh dao tai cdc co quan hanh chinh s e 2 A b chuyén mén danh gia
chure gilr chure vy 1anh dao va cong churce
khong git chirc vu 1anh dao
Thuc hién c&c nhiém vu theo ding quy
o . | dinhtai Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay Trong nim
TCTP 4.3.1 - Thyc hién céc quy dinh vé phan SAla) L . N . \ .
3 | chp quan Iy do Chinh ﬁhﬂ va c(:légb 5 nge‘mhpban 24/6/2020 ctaa Chinh phu va céc quy Vin phong Céc phong 2022 va
hanh i dinh khac cua Chinh phu, cac bg, nganh chuyén mén nhitng ndm
ve day manh phan cap quan ly nha nudc tiep theo
theo nganh, linh vyc.
V | CAI CACH CONG VU
TCTP 5.1.1 - Ban hanh vin ban dé hoan thién ‘ Cac phon Trone ném
1 | quy dinh vé vi tri viéc lam cua co quan, td chiic Ban hanh day du, kip thoi Van phong chu éE)n m f?n dénﬁ "
thudc pham vi quan 1y y &
TCTP 5.1.2 - Ty 16 co quan, té chite hanh chinh | 007 bO tri cong chirc theo vi i viée
A S o , AP lam va tiéu chuan ngach céng chirc 9 . Céc phong Trong nam
2 | cua tinh bo tri cong chirc theo dung vi tri viéc , 1 A a A o Vian phong hUVEN Mo . s
lam dwoc phé duyét tuong tmg voi ban mo ta cong viéc, chuyén mon danh gia
. i Khung nang lyuc cua tirng vi tri
Hoan thi¢n viéc xay dung ban mo ta
e 1a . o n N cong viéc va khung nang luc cho ting
3 g (S): :: Vsigrﬁchgcy tfegoériizl Svli E%h;féi tg;(ic dﬁg}é vi trf viéc lam theo danh muc da duwoc | Cong ty PTHT Vin phon Trong nam
gEVi ; ’ | phé duyét; Bé tri vién chirc dung theo vi | Khu kinh té phong dénh gia

phé duyé¢t

tri viéc lam va ti€éu chuan chirc danh
nghe nghi¢p twong Gmg vdi tung vi tri.
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Co quan Thoi gian
< o L s A Loy A A A A Co quan phu phoi thuc
TT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc tiéu, yéu cau trach hop/thuc hi¢n/hoan
hién thanh
TCTP 55.1 - Thyc hién trinh ty, thi tyc danh | _ L1We hién ddnh gid, phan loai cong - _—

4 ia, phan loai cong chuc, vién chic theo quy chirc, vién chic theo ding quy dinh tai Van phong Cac P hong Theo quy dinh
gla, : ’ Nghi dinh 90/2020/ND-CP cua Chinh chuyén mon :
dinh s a1, X oA A TA:

phu va huéng dan cua Bo Noi vu
TCTP 2 - Chép ha At ke hanh | Kho { c4n bé. cone chire. vien chi Cac ph Trong nam

5 , 55 - ? ap anh ky ‘Pat, ky cuong ha ong c6 can bo, cong chire, vien chire Vin phong ac phong danh gia
chinh cta can b9, cong chure, vién chirc bi ky luat chuyén mén
TC 5.6 rc d6 hoan thanh ké hoach d3 Céc phc Trong naim

6 | o >0~ Mucdohoan thanh ke hoach dao tao, Hoan thanh 100% ké hoach Vin phong acphong | danh gia
boi dudng can b, cong churc, vién chirc chuyén mén

VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
TCTP 6.1.2 - Thuc hién quy dinh vé viéc st R L - . Céc phong Trong nam

! dung kinh phi ngudn tir ngan sach nha nudc Khong co sai pham Van phong chuyén mon danh gia
T(.:TVP 6'? 2- I?an h anh quy che quan 1y, u dung Ban hanh quy ché quan ly dung quy < \ Cac phong Trong nam

2 | tai san cong cua cac co quan, don vi thugc pham . Vén phong A A , .

., dinh. chuyén mén danh gia
vi quan ly
TCTP 6.2.4 - Kiém tra viéc thuc hién cic quy C? klvem tra tl‘l‘eo7quyAd1nh t a_u,Luavt QU:an 9 . Céc phong Trong nam
3 dinh vé quan 1y tai san con 1y, str dung tai san cong va cdc van ban Vén phong chuyé&n mon danh gia
~ quan ty & huéng dén thi hanh. &
TCTP 6.3.3 - Thuc hién quy dinh vé sir dung céc R §
A e a1y oa 2.4 NV R Lo Congty PTHT < \ Trong nam
4 | nguon tai chinh va phan phoi két qua tai chinh Khong co sai pham Khu kinh té Vian phong dénh gia

tai cac don vi sy nghiép cong lap
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Co quan Thoi gian
< o L s A Loy A A A A Co quan phu phoi thuc
TT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc tiéu, yéu cau trach hop/thuc hi¢n/hoan
hién thanh
VIl | HIEN PAI HOA HANH CHiNH
| TCTP7.13 - Ty I¢ van ban trao doi gitra cac co | Han ché t6i da van ban di dugc giri dudi Viin thin Cac phong Trong nim
quan hanh chinh nha nuéc dudi dang dién tur dang dién tir song song vdi ban giay phong chuyén mén danh gia
TCTP 7.1.4 - Ty 1é xt Iy van ban, hd so cong | X Iy van ban, hd so cong viéc trén moi y . Céc phong Trong nam
2 A A a7 \ : Vian phong A A . .
viéc trén moi trudng mang truong mang dat tir 100% chuyén mon danh gia
TCTP 7.2.1 - Ty 1¢ TTHC cung cép truc tuyén Cen0/ e 1A < . Céc phong Trong nam
3 mirc d6 3 va 4 c¢6 phat sinh ho so trong nim Tir50% tror lén Van phong chuyén mon danh gia
TCTP 7.2.2 - Ty 1é hd so TTHC duoc giai quyét CEN0/ e 1A < . Céc phong Trong nam
4 truc tuyén muc do 3 va 4 Tir50% tro lén Van phong chuyén mon danh gia
g | TCTP7.4.1-Tyl¢ CQCM cap tinh, DVHC cap | Cong bd H¢ thong quan 1y chat luong Vin phon Céc phong Trong nim
huyén cong bé ISO 9001 déng quy dinh 1SO 9001-2015 ding quy dinh PROBE | chuygnmon |  danh gia
TCTP 4.2 -.Ty 1¢, CQC.M °ap t1r\1h, DV}AI ¢ cap Thuyc hi¢n dung quy trinh ISO 9001- < \ Cac phong Trong nam
6 huyén thuc hi¢n ding vi¢c duy tri, cai tién [SO Vén phong R , .,
. 2015 chuyén mén danh gia
9001 theo quy dinh
VIl | TAC PONG CUA CCHC PEN NGUOI DAN, TO CHUC VA CAC CHI TIEU PHAT TRIEN KT-XH CUA TINH
TCTP 8.1.1 - Chi sb hai long vé tiép can dich vu £ Buu dién Trong nam
11 an di , R SEFUI . < \ . \
1 thuéc Chi sé SIPAS Tang it nhat 02% so v&i nam 2021 Vian phong tmh/AphonAg 2022
chuyén mén
, |TCTP 812 - Chi sb hai long vé t0 chirc giai quyét Tiing it nhit 02% so véi nim 2021 Vin phon tﬁ;"? flloerrll Trong nim
TTHC thudc Chi s SIPAS 8 0oV pRong plots 2022

chuyén mén
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Co quan Thoi gian
< o L s A Loy A A A A Co quan phu phoi thuc
TT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc tiéu, yéu cau trach hop/thuc hi¢n/hoan
hién thanh
RN VES A 1A Y e cn < A s 1A 1S Bu'lldién <
3 TCTP 8.1.4 - Chi s6 hai long vé ket qua giai quyet Gilr viing hodc nang cao ty I¢ hai Van phong tinh/ohon Trong nam
TTHC thudc Chi sé SIPAS long so véi nam 2021 bhong 2022
chuyén mén
TCTP 8.1.5 - Chi s0 hai long v& viéc tiép nhén, xit , Buu dién Trone mim
4 | Iy phan anh, kién nghi lién quan dén TTHC thudc | Tang it nhat 10% so v&i ndm 2021 Van phong tinh/phong &
PR A A 2022
Chi s6 SIPAS chuyén mon
\ . .. | Vanphong, <
5 | TC 8.2 - Mirc do thu hat diu tu Cao hon so véi nam truée lidn k& | LrongQuanly | o phong | Trong ndm
Pau tu danh gia

chuyén mén
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